
ASSURANCE DÉPENDANCE : 
COMMENT CRÉER LE BON PRODUIT 

La formation en pratique… 

Quand et où ? 

18 et 19 mars 2010 
9 h - 12 h 30 et 14 h - 17 h 30 
Centre de conférence Avilis, Paris 9° 

Combien ça coûte ? 
1 950 € HT + TVA 19,60%, soit 2 332,20 € TTC. 
Les frais de participation couvrent les deux journées  
de formation, la documentation complète, les deux 
déjeuners et les pauses café. 

Où vous loger ? 
Si vous venez de province ou de l’étranger,  
pour toute réservation d’hôtel, contactez notre 
partenaire : Elysées West Hôtel - 01 47 75 92 90 
www.ewh.com. Demandez le tarif Caritat. 

SIRET 477 962 690 00012

 Assurances de personnes 

Qu’en disent les stagiaires ? 

« Exposé très clair, document complet. » 
Cécile C.., Groupe PRÉVOIR 

« Clair, précis, très professionnel. Agréable et très enrichissant. » 
Valérie S., ACTUARIELLES 

2 jours 

À qui s’adresse cette formation ? 
Aux actuaires et aux collaborateurs des services 
techniques, bureaux d’études et marketing des 

 de réassurance, des 
 institutions de prévoyance, du 

u conseil 

Pour obtenir quoi ? 
Connaître l’environnement de l’assurance dépen-
dance : réglementation, contexte démographi-
que, produits et marché. Maîtriser les principes 
fondamentaux de construction d’un produit 
d’assurance dépendance 

Comment ? 
Par une présentation du marché et des produits 
existants et à venir, et par une analyse détaillée 
des aspects contractuels, techniques, financiers, 
et marketing des produits… 

Quels sont les pré-requis ? 
Connaissances générales en prévoyance ou en 
assurances de personnes 

sociétés d'assurance et
mutuelles, des
courtage, de l'audit et d

Qu’allez-vous apprendre ? 

LES ÉLÉMENTS POUR COMPRENDRE 
LE MARCHÉ DE LA DÉPENDANCE 

Le contexte actuel en France 
Cadre législatif et réglementaire / Con-
texte économique et démographique / 
Chiffres clés de la dépendance 

De la dépendance au 5ème risque : 
une problématique au cœur de la 
stratégie de protection sociale 
Dépendance et retraite : deux risques 
longs à croissance rapide / Dépendance 
et santé : où est la frontière ? Assistan-
ce et services à la personne : les atten-
tes clients / Impact de la prévention et 
de la recherche sur l’évolution du 
risque dépendance / Point d'actualité 
sur le cinquième risque 

Analyse du marché de l'assurance 
dépendance 
En France : principaux acteurs et pro-
duits / Quelques exemples à l'étranger / 
Les innovations / Les attentes clients 

LES CLÉS POUR CONSTRUIRE UN 
PRODUIT D’ASSURANCE DÉPENDANCE 

Définition du risque 
Dépendance totale ou partielle : les 
différentes définitions possibles. / 
Maintien à domicile et/ou hospitalisa-
tion de longue durée / Dépendance de 
l'assuré et dépendance des proches / La 
mesure du risque / Les facteurs d’évo-
lution / Aspects médicaux : sélection 
médicale et gestion des sinistres 

Typologie des produits d’assurance 
dépendance 
Produit d'épargne ou produit d'assu-
rance ? Produit collectif ou individuel ? 
Garantie principale ou option d’un 
produit retraite ? Quels bénéficiaires : 
dépendant ou aidant ? Type de 
prestations : rente, capital, services, 
indexation, réduction... 

Qui anime cette formation ? 

Fiche d’inscription 
sur www.caritat.fr 

Le choix du type de produit 
Critères de choix et impacts techniques 
sur le coût et le mode de commercialisa-
tion / Garantie principale et garanties 
annexes / Modalités contractuelles 

Marketing de la dépendance 
Argumentaire commercial / Sensibilisa-
tion au risque et au poids sur les aidants 
/ Communication sur les coûts réels 

ASPECTS TECHNIQUES & 
ACTUARIELS DE LA DÉPENDANCE 

Tarification d’un produit d’assurance 
dépendance 
Structure du tarif, choix de mutualisa-
tion, phénomène d'anti-sélection / Le 
coût d’un produit d’assurance dépen-
dance (analyse de sensibilité en fonction 
du type de produit et des choix de 
mutualisation) / Éléments de tarification 
/ Pilotage du tarif 

Sélection du risque à l’entrée 
Sélection médicale à l’entrée obligatoire 
ou non ? Impact sur la tarification et les 
frais de gestion / Acceptation et suivi du 
risque : les critères de reconnaissance de 
la dépendance / Les clauses contractuel-
les recommandées 

Provisionnement de la dépendance 
Les différents types de provisions / 
Principes de calculs / Suivi du provision-
nement 

Dépendance et réassurance 
Types de réassurance adaptés / Les 
clauses importantes du traité 

Chaque participant se munira d’un ordinateur 
portable pour les travaux pratiques. !

Noëlle BOGUREAU,  
membre qualifié de l’Institut  
des Actuaires, 
actuaire-conseil, dirigeante  
du cabinet CAPS Actuariat. 

Pilotage technique et financier 
Gestion des actifs / Marge de solvabilité 
/ Mesure de la rentabilité 

Contact : 
01 44 51 04 04 


